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MONTANT DE MON PANIER

@ Désolé, le mode de livraison doit étre le méme pour I'ensemble de vos produits. Si ce n’est pas possible, modifiez votre panier.

Sous total v 43510€
PRODUITS MODE DE LIVRAISON

Frais de livraison 49.90€

. . Retrait en magasin Gratuit
o "w Retraiten magasin

Leroy Merlin Quéven - Lorient

~ TOTAL 485

Tablette o Livraison 3 domicile
mélaminé Devant chez vous.
super b...

Payez votre commande en 3 x

Pour toute commande supérieure 3 200€ livrée 3
domicile ou en point relais.

x2
: o Livraison a domicile Nous acceptons
Devant chez vous.

(=] o) (€] (E] (o) (&)

Panneau
polystyréne
extru...

x80

- Leroy Merlin Quéven - Lorient

’7 o g Retrait en magasin

H O Taper ici pour rechercher

Bonjour,

Impossible de tout faire livrer en méme temps sur un méme lieu malgré 49,9 euros de livraison ! En
dépit d’ appels magasin et appel a la Centrale sur conseil du magasin.

De plus, je suis étonné que vous vous permettiez de maniére aussi péremptoire de me dire qu’il faut
que je modifie mon panier si je souhaite faire livrer 3 références en méme temps! J'ai plutét envie de
vous dire « modifiez votre politique client ». J’ai bien compris que le service au client a, chez Leroy
Merlin, des limites a ne pas dépasser.

Peut-étre que votre service commercial Clients et votre service Qualité Clients (s’il existe !) pourraient-
ils prendre des idées chez vos concurrents d’outre-atlantique ?

Sincéres salutations



